
 :396/36מענה לבקשת חופש מידע 

 א התלונהוגשו למערך בחלוקה לשנים וע"פ נושכמות תלונות ציבור שה

 *חלק מהתלונות סווגו וטופלו כפניות. 

 אופן ביצוע תפקיד:

 3133 3130 3131 3109 3102 מחוז
מטה 
 ארצי

6 9 31 01 3 

 03 36 01 32 02 צפון
 06 03 33 61 20 חוף

 32 04 24 20 23 ת"א
 73 012 77 063 49 מרכז
 09 26 23 39 63 דרום

 32 2 31 22 034 ירושלים
 7 9 3 6 5 ש"י

 06 32 02 4 01 מג"ב
 3 7 01 01 01 את"ן

 373 337 703 733 743 סה"כ
 התנהגות שאינה הולמת:

 3133 3130 3131 3109 3102 מחוז
מטה 
 ארצי

00 03 09 30 31 

 03 06 39 23 62 צפון
 2 64 23 22 93 חוף

 67 24 21 49 41 ת"א
 011 033 002 019 92 מרכז
 06 63 42 36 34 דרום

 07 62 21 26 26 ירושלים
 36 21 47 32 23 ש"י

 04 32 9 7 9 מג"ב
 9 02 20 79 46 את"ן

 330 784 335 370 377 סה"כ
 כמות פניות שהתקבלו למערך בחלוקה לשנים.

 

 

 

 

 

 

 

 

 3133 3130 3131 3109 3102 פניות
 31327 31761 01962 01770 31302 מטה ארצי

 726 01660 01170 900 939 צפון

 01123 01071 01121 941 473 חוף
 01162 01323 01043 01173 207 ת"א

 01172 01000 01061 01023 01072 מרכז

 293 224 793 337 403 דרום
 223 406 491 322 397 ירושלים

 031 030 043 037 062 ש"י

 22 030 034 27 001 מג"ב
 661 223 622 237 413 את"ן

 80053 50334 80783 30883 30305 סה"כ



 הציבורמספר העובדים בתלונות 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 עררים ותוצאותיהם:

 הליך משפטי. עקב מטעם הפונה וחלקמהעררים הופסקו חלק  *

 

 

 מס' עובדים תפקיד מחוז
 0 רמ"ד תלונות ציבור מטה ארצי

קציני תלונות ציבור 
 וחופש מידע

3 

 6 רכזת
 0 מתמחה

 0 יועמ"ש צפון
 6 קת"צ

 0 רכז
 0 יועמ"ש חוף

 6 קת"צ
 0 רכז

 0 יועמ"ש ת"א
 2 קת"צ

 0 רכז
 0 יועמ"ש מרכז

 6 קת"צ
 6 רכז

 0 יועמ"ש דרום
 4 קת"צ

 0 רכז
 0 יועמ"ש ירושלים

 3 קת"צ
 0 רכז

 0 יועמ"ש ש"י
 0 קת"צ

 0 רכז
 0 יועמ"ש מג"ב

 0 קת"צ
 0 רכז

 0 יועמ"ש את"ן
 0 קת"צ

 0 רכז

סה"כ  שנה
 עררים

חלק  התקבל
התקבל 

וחלק 
 נדחה

 גישור *הופסק נדחה

3102 38 1 1 09 9 1 
3109 75 3 0 64 0 1 
3131 78 0 3 62 0 1 
3130 73 3 0 33 6 0 
3133 43 3 4 30 7 3 


